PUNKT

SKOORDYNOWANEJ POMOCY DLA

RRAINY

Przekraczajac granice RP masz zagwarantowang bezptatna pomoc
w zakresie transportu, wyzywienia, zakwaterowania i opieki medyczne;.

PUNKT RECEPCYJNY (czynny catg dobe):

Swietokrzyski Urzad Wojewddzki w Kielcach
al. IX Wiekdw Kielc 3, tel. +48 41 342 11 81.
catodobowa infolinia: +48 41 342 12 14 lub 538 508 081.

PUNKT INFORMACYJNY (czynny catg dobe):

Dworzec PKS w Kielcach (ul. Czarnowska 12), tel. 538 508 081.

Do dyspozycji: pomoc psychologiczna (w godz. 8-15).

WAZNE TELEFONY:

- Numer alarmowy 112 (pomoc w zakresie opieki medycznej oraz pomoc stuzb: policji, strazy pozarnej).

- Konsulat Generalny Ukrainy w Krakowie: +48 12 429 60 66.
- Placdwka Strazy Granicznej w Kielcach: +48 41 348 33 30.

- Wydziat Spraw Obywatelskich i Cudzoziemcow SUW w Kielcach: +48 41 342 16 68.

- Duszpasterstwo katolickie - Kuria Diecezjalna w Kielcach: +48 41 344 54 25,
- Parafia Prawostawna w Kielcach: +48 41 366 43 83.

Jezeli chcesz uzyska¢ pobyt humanitarny lub status uchodzcy:

Zgto$ to w chwili przekraczania granicy funkcjonariuszowi Strazy Granicznej. Jezeli jestes$ juz
w Polsce - zgto$ to w dowolnej placéwce Strazy Granicznej.

Straz Graniczna w Kielcach: ul. Kusocifiskiego 51, 25-045 Kielce;

tel. +48 41 348 33 30, e-mail: kielce@strazgraniczna.pl.

Masz prawo do otrzymania pomocy w formie schronienia, positku, odziezy oraz
$wiadczen finansowych. Pomocy udzielg Ci o$rodki pomocy spotecznej w miejscu Twojego
pobytu. Oérodek udzieli réwniez informacji o mozliwosci skorzystania z pomocy z innych
zrédet. Informacje o adresach osrodkéw pomocy spotecznej i formach pomocy - infoliniia
+48 41 342 12 14 oraz Wydziat Polityki Spotecznej i Zdrowia Swietokrzyskiego Urzedu
Wojewddzkiego - tel. +48 41 342 19 10 oraz +48 41 342 16 09.

Gdzie uzyska¢ pomoc medyczna:

Pomoc na wypadek koniecznosci hospitalizacji w przypadkach nagtych mozesz uzyskac¢
dzwoni¢ po karetke nr 112. W stanie nagtego zagrozenia zdrowotnego swiadczenia
udzielane sa na Izbach Przyje¢ lub w Szpitalnych Oddziatach Ratunkowych (SOR).
Podstawowg opieke zdrowotna uzyskasz w najblizszej dla miejsca zakwaterowania
przychodni czy osrodku zdrowia.

Pracuje/mieszkam w Polsce. Chce sprowadzi¢ rodzine z Ukrainy:
Niech rodzina uda sie na przejscie graniczne oraz zabierze ze sobga: paszport, dowéd
osobisty lub inny dokument ze zdjeciem (dokumenty moga juz by¢ niewazne);

dla matoletnich dzieci bez zadnego dokumentu tozsamosci - akt urodzenia.

Na granicy rodzina uzyska wszelkie informacje o dalszym postepowaniu.

Inspekcja Sanitarna informuje:

Jezeli przekraczasz granice Rzeczypospolitej Polskiej z Ukraing w zwigzku z konfliktem
zbrojnym, jestes$ zwolniony z obowiazku odbycia kwarantanny i okazania negatywnego
wyniku testu w kierunku SARS-CoV-2. W sytuacji, gdy znajdziesz sie na terytorium Polski
i obserwujesz u siebie: wysokg goraczke, kaszel, dusznosci, utrate wechu lub smaku badz
masz np. béle migsni i gtowy, biegunke - odizoluj sie od innych osdb i skontaktuj sie

z lekarzem wskazanym do kontaktu lub z Inspekcjg Sanitarna - tel. +48 222 500 115.

Swietokrzyski Urzad Wojewd6dzki w Kielcach
www.kielce.uw.gov.pl
infolinia: +48 41 342 12 14 lub 538 508 081

Koordynacja pomocy humanitarnej: pomagamukrainie.gov.pl
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Mpu nepetuHi kopgoHy Pecny6bniku Monbua
BaM rapaHToBaHa 6€3KOWTOBHa JONOMOra y cpepi TPaHCNOPTYBaHHA,
XapuyBaHHA, NPOXMBAHHA Ta MeJUYHOr0 06CNYroByBaHHA.

MPU |7| MAJIbHA (4inopo60BO):

CBEHTOKLIWNCbKE BOEBOACHKE ynpaBniHHA y Kenbue,
an. IX Bexos Kenbue 3, Ten. +48 41 342 11 81.
Liinogo6oBa rapsaua niHis: +48 41 342 12 14 a6o 538 508 081.

IHOOPMALIMHUW NYHKT (inogotoeo):

Bok3an PKS y Kenbue (Byn. YapHoBcbka 12), Ten. 538 508 081.

JloctynHi: ncuxonoriyHa gonomora (3 8:00 go 15:00).

BAXNNBI HOMEPU TEJIEOOHIB:

= EKCTpGHI/II7I HOMEpP 112 (zonomora y cdepi MegiuHoT gonomoru Ta fonomora cnyx6: noniyii, noxexHoi 0XopoHu).

- [eHepanbHe KoHCYNbCTBO YKpaiHn y Kpakosi: +48 12 429 60 66.

- Migpo3gin npukopaoHHoi cnyx6u y Kenbue: +48 41 348 33 30.

- Biggin y cnpaBax rpomagaH Ta iHo3eMLuiB SUW B Kenbue: +48 41 342 16 68.
- Katonuubke nacTupcTBo - €napxianbHa Kypis B Kenbue: +48 41 344 54 25.
- NpaBocnaBHa napadia B Kenbue: +48 41 366 43 83.

fIKwo BM xoueTe OTpMMaTN rymaHiTapHe nepebyBaHHA abo cTaTyc bixeHus:
MosigomTe Npo Le cniBpobiTHUKa NPUKOPAOHHOT CNyX6u nig yac nepeTuHy KopaoHy. AKwo su
BXe 3HaxopuTech y MonbLwi - nosigomte Npo ue byab-akuit odic NMpukopaoHHOT Cnyx6u.
MpukopgoHHa cnyx6a B Kenbue: Byn. Kycouincbkoro 51, 25-045 Kenbue;

Ten. +48 41 348 33 30, en.nowra: kielce@strazgraniczna.pl.

Bu maeTe npaBo Ha gjonomory y BUrnAAi X1Tna, ixi, oaary Ta gpiHancosoi
[ONOMOT K. [lonoMoXyTb LEHTPU COoLianbHOi JONOMOTH 3a MicLieM Baloro nepebyBaHHs.
LieHTp TaKoX HapacTb iHGOpMaLLilo WOAO MOXANBOCTI BUKOPUCTAHHA [OMOMOTM 3 iHWUX
Axepen. [HpopmaLia npo agpecn LeHTpiB couianbHoro 3abesneyeHHA Ta Gopmu JONOMOTH -
rapava nivia +48 41 342 12 14 ta [lenaptameHT coLianbHOi NOAITMKM Ta OXOPOHU 3[0POB'A
CBEHTOKWNCbKOTO BOEBOACHKOrO ynpasniHHa — Ten. +48 41 342 19 10 Ta +48 41 342 16 09.

[le oTpumaTi MeAnYHYy fonomory:

Jlonomora y pa3i noTpe6u rocnitanisauii B eKCTpeHMX BUNajKkax MOXHa OTPMMaTH 32 HOMEPOM
weunakoi gonomorn 112. B ymoBax HaA3BUYaNHOI CUTYaLii NOCNYrW HafalOTbCA Y NPUIAManbHNX
nokosx abo y BigfineHHAX HeBifKnagHoi gonomoru nikapeHb (SOR). Bu moxete oTpumatu
nepBUHHE MeANYHe 06CIYroByBaHHA Y HaMBNMXKYIN O MiCLA NPOXMBAHHA KNiHILi un
MefMYHOMY LieHTpi.

Mpautowo/xusy y Monbuwi. i xouy npusesTi cBoIO CiM'lo 3 YKpaiHu:

Hexait cim's npuige 4o NpUKOPAOHHOrO Nepexody Ta Bidbme i3 c060t: NacnopT, NOCBIAYEHHSA
ocobu abo iHWmit FOKymMeHT i3 poTorpadieio (JOKYMeHTM MOXYTb 6YTH BXe HedilicCHAMN); AnA
HEMOBHOMITHIX fjiTel 6€3 JOKYMEHTa, Wo 3acBifuye 0coby, - CBIAOLTBO NPO HAPOLKEHHS.

Ha koppoHi cim'a oTpumae BCto iHdopmauito npo Te, wo pobutu gani.

CaditapHa iHcnekuia nosigomnse:

AKwo BM nepeTuHaeTe KopaoH Pecny6niku Monbuya 3 YkpaiHot yepe3s 36poiHUi KOHONIKT, BK
3BiNbHAETECA Bifj 000B'A3KY NPOXOAXKEHHA KaPaHTUHY Ta HAflaHHA HETaTUBHOTO pe3ynbTaTy
TecTy Ha SARS-CoV-2. Y cutyauii, konu Bu nepebyBaete Ha TepuTopii MonbLyi i MaeTe HacTynHi
CUMNTOMU: BUCOKY TeMMepaTypy, Kallenb, 3afuLLKY, BTPATy HIOXY 4u cMaky, abo y Bac,
Hanpuknag, M'A30Bi Ta ronoBHi 6oni, giapes - i3ononTecs Big iHWKUX NOAEN Ta 3BEPHITLCA [0
NpU3HaYeHOro ANA KOHTAKTY nikaps abo o caHiTapHoi iHcnekuii - Ten. +48 222 500 115.

CBEHTOKWMCbKe BOEBOACHKE yNpaBAiHHA B KenbLe
www.kielce.uw.gov.pl
rapava ninis: +48 41 342 12 14 abo 538 508 081

KooppuHauis rymanitapHoi gonomoru: pomagamukrainie.gov.pl
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When crossing the Polish border you are guaranteed free assistance
with transport, food, accommodation and medical care.

RECEPTION POINT (open 24 hours a day):

Swietokrzyskie Voivodship Office in Kielce
al. IXWiekéw Kielc 3, phone +48 41 342 11 81.
24-hour helpline: +48 41 342 12 14 or 538 508 081.

INFORMATION POINT (open 24 hours a day):

Kielce Bus (PKS) Station (ul. Czarnowska 12), phone 538 508 081.

Psychological assistance available (8.00 - 15.00).

IMPORTANT TELEPHONE NUMBERS:

- Emergency number 112 (medical care assistance and assistance of services: police, fire brigade).
- Consulate General of Ukraine in Cracow: +48 12 429 60 66.

- Border Guard post in Kielce: +48 41 348 33 30.

- Department of Civil Affairs and Foreigners in SUW in Kielce: +48 41 342 16 68.
- Catholic Chaplaincy - Diocesan Curia in Kielce: +48 41 344 54 25.

- Orthodox Parish in Kielce: +48 41 366 43 83.

If you wish to obtain a residence permit for humanitarian reasons

or refugee status:

report this when crossing the border to a Border Guard officer. If you are already in Poland,
report it at any Border Guard post.

Border Guard in Kielce: ul. Kusocinskiego 51, 25-045 Kielce;

phone +48 41 348 33 30, e-mail: kielce@strazgraniczna.pl.

You are entitled to assistance in the form of shelter, meals, clothing and
financial benefits. Assistance will be provided by social assistance centres in the place
of your residence. The centre will also provide information about the possibility of receiving
assistance from other sources. Information on the addresses of social assistance centres
and forms of assistance is available on the following hotline: +48 41 342 12 14 and

the Social Policy and Health Department of the Swietokrzyskie Voivodeship Office - phone
+48 41 342 19 10 and +48 41 342 16 09.

Where to get medical help:

If you need to be hospitalised in an emergency, you can call for an ambulance on 112.

In an emergency, services are provided in emergency rooms or hospital emergency
departments (SOR). You can obtain basic medical care at the clinic or health centre nearest
to your accommodation.

| work/live in Poland. | want to bring my family from Ukraine:

The family should go to the border crossing point and take with them: passport, identity
card or other document with a photo (documents may no longer be valid); for minor
children without any identity document bring their birth certificate.

At the border the family will receive all information about further proceedings.

The Sanitary Inspectorate informs:

If you are crossing the border of the Republic of Poland with Ukraine in connection with the
armed conflict, you are exempt from quarantine and the obligation to present a negative
SARS-CoV-2 test result. If you find yourself on the territory of Poland and you observe: high
fever, cough, shortness of breath, loss of smell or taste, or you have, e.g. muscle pains and
headaches, diarrhea - isolate yourself from other people and contact a designated doctor or
the Sanitary Inspectorate - phone +48 222 500 115.

Swietokrzyski Urzad Wojewddzki w Kielcach
www.kielce.uw.gov.pl
hotline: +48 41 342 12 14 or 538 508 081

Coordination of humanitarian aid: pomagamukrainie.gov.pl
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Mpu nepeceyennn rpanuubl Pecnybnuku Monbwa
BaM rapaHTnpoBaHa becnnatHaa nomowb B chepe
TPAHCNOPTUPOBKMN, MUTAHUA, MPOXMBAHMA U MEANLINHCKOTO 06CTYXNBaHMA.

MPUEMHAA (KpyrnocyTouHo):

CBeHTOKWMNCKOe BOEBOACKOE YynipaBneHue B Kenble,
an. IX Bekos Kenbue 3, Ten. +48 41 342 11 81.
KpyrnocytouHas ropayas nuHua: +48 41 342 12 14 wnn 538 508 081.

MH(DOPMAU,MOHH bl '7' I'IYH KT (KpyrnocyTouHo):

Bok3an PKS B Kenbue (yn. YapHoscka 12), Ten. 538 508 081.

JlocTynHbl: ncuxonornyeckas nomouwb (c 8:00 go 15:00).

BAXHbIE HOMEPA TEJIEOOHOB:

- DKCTPEHHbIN HOMepP 1712 (nomowb & cdepe MEULMHCKOIE NOMOLLY 1 MOMOLYb CAYX6: NOAML MM, MOXAPHOI OXPaHbi).

- [eHepanbHOe KOHCYNbCTBO YKpauHbl B Kpakose: +48 12 429 60 66.

- Moppa3aeneHne norpaHnyHoi cnyxowl B Kenbue: +48 41 348 33 30.

- OTaen no fenam rpaxpaH u nHoctpauues SUW B Kenbue: +48 41 342 16 68.

- Katonuyeckoe nacTbipcTBO - EnapxunanbHas Kypua B Kenbue: +48 41 344 54 25.
- [lpaBocnasHbi npuxogd B Kenbue: +48 41 366 43 83.

Ecnu Bbl X0TUTE noNy4YnTb rymaHnUTapHoe npe6b|BaHV|e nnn crtatyc
6exeHua:

CoobwmTe 06 3TOM COTPYAHUKY MOrpaHMYHON Cyx6bl BO BpeMs nepeceyeHns rpannubl. Ecnn
Bbl yXe HaxoguTech B Monbue - coobwute 06 37oM B nio6oit opuc MorpaHnyHoir cnyxobi.
MorpaHnynas cnyx6a B Kenbue: yn. KycouunHbckoro 51, 25-045 Kenbue;

Ten. +48 41 348 33 30, an. nouta: kielce@strazgraniczna.pl.

Bbl meeTe NpaBO Ha NOMOLLb B BUAE XNAbS, bl OAEXAbl U GUHAHCOBBIX NOCOBMI.
MomoLyb OKaxXyT LEHTPbI COLMaNbHOI NOMOLLN NO MeCTy Balero npeboisaHna. LieHTp Takxe
npefoCcTaBnT MHGOPMaLIMI0 O BO3MOXKHOCTI UCMOb30BAHUA NOMOLUN U3 APYTUX UCTOYHUKOB.
NHdopmauna 06 agpecax LeHTPOB coLnanbHoro obecneyeHna n opmax NOMOLM - ropayas
nuHua +48 41 342 12 14 n [lenapTameHT cOLManbHO NOAUTUKM U 3APABOOXPaHEHNA
CBEHTOKWMCKOrO BOGBOACKOrO ynpasneHus - Ten. +48 41 342 19 10 n +48 41 342 16 09.

fne nonyynTb MeAULMHCKYI0O NOMOLb:

Momowb B Cnyyae HeO6XO[MMOCTI FOCMUTANU3aLNI B IKCTPEHHBIX CNYYanX MOXKHO NOJYYNTL
no Homepy ckopoi nomowmn 112. B ycnosusax upessblyaiHom CUTyaLun ycnyru
NpefoCTaBNAIOTCA B TPUEMHbIX MOKOAX U B OTAENEHNAX HEOTNOXHOM nomoLyn 6onbHNY
(SOR). Bbl MOXeTe nonyyuTb NepBUYHOE MeAULMHCKOe obcnyxuBaHue B Gnmxaniweil K mecty
NPOXNUBAHNA KNUHUKE UMW MEAULMHCKOM LieHTpe.

Pabotato/xusy B Monbuwe. fl Xouy npuBe3TH CBOI CeMbi0 U3 YKPauHbI:

MycTb ceMbA NpUeSET K NOrpaHUYHOMY Nepexody U Bo3bMeT ¢ coboit: nacnopT,
YAOCTOBEPEHNE NTUYHOCTI N [PYToil JOKYMEHT ¢ poTorpadueir (JOKyMeHTbl MOTyT 6bITh
yXe HefleNCTBUTENbHbIMM); BNIS HECOBEPLWEHHONETHUX fieTel 6e3 JOKYMEHTa,
YAOCTOBEPSAIOLIEr0 TMYHOCTD, - CBUAETENLCTBO O POXAEHMU. Ha rpaHuLie ceMbs MONYYMUT BCIO
NHOpPMaLMIo O TOM, YTO fienaTb fanblue.

CaHnTapHas uHcnekyma coobuaer:

Ecnu Bbl nepecekaete rpanuly Pecny6nuku Monbwa ¢ YKpanHoii n3-3a BOOPYKEHHOTO
KOHQMMKTA, Bbl 0CBOOOXAaeTeCh OT 06A3aHHOCTU NPOXOXKAEHUA KapaHTUHA 1
npeaocTaBieHNA oTpuLyaTenbHoro pesynbrata Tecta Ha SARS-CoV-2. B cutyauum, Korga Bbl
HaxoAuTech Ha Tepputopum lMonblun n MMeeTe cnepyloLime CUMNTOMbI: BbICOKYIO
TEMNepaTypy, Kalenb, OAbILKY, NOTePlo 0O0HAHUA UKW BKYCa, UMK Y BAC, Hanpumep,
MblLIEYHbIE W TONI0BHbIE 60NN, Anapes - U30NMPYIATECH OT APYruX Niofeit n 0bpaTntecs K
Ha3HauYeHHOMY AN1A KOHTaKTa Bpayy Uiu B CaHUTAapHYI0 MHCNeKLuio - Ten. +48 222 500 115.

CBeHTOKWMCKOe BOEBOACKOE ynpasneHue B Kenbue
www.kielce.uw.gov.pl
ropavyas nuHuAa: +48 41 342 12 14 unu 538 508 081

KooppuHauusa rymaHutapHoit nomowm: pomagamukrainie.gov.pl




