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KARTA INFORMACYJNA
	NIEODPŁATNE PORADNICTWO OBYWATELSKIE

	Opis usługi


	Nieodpłatne poradnictwo obywatelskie obejmuje działania dostosowane 
do indywidualnej sytuacji osoby uprawnionej, zmierzające do podniesienia świadomości tej osoby o przysługujących jej uprawnieniach lub spoczywających na niej obowiązkach oraz wsparcia w samodzielnym rozwiązywaniu problemu, w tym, w razie potrzeby, sporządzenie wspólnie z osobą uprawnioną planu działania i pomoc w jego realizacji. Nieodpłatne poradnictwo obywatelskie obejmuje w szczególności porady 
dla osób zadłużonych i porady z zakresu spraw mieszkaniowych oraz zabezpieczenia społecznego.

	Kto może skorzystać                           
	Z porad może skorzystać każda osoba, której nie stać na odpłatne porady i która złoży stosowne oświadczenie.

	Forma zapisu 
	Termin wizyty ustalany jest telefonicznie pod nr 15-866-50-63 od poniedziałku do piątku  
w godzinach 700 - 1500, za pośrednictwem poczty elektronicznej: dziedzicr@staszowski.eu 
lub za pośrednictwem strony internetowej: https://np.ms.gov.pl



	Inne informacje               
	Porady co do zasady udzielane są podczas osobistej wizyty w punkcie.

Osoby, które ze względu na niepełnosprawność ruchową nie są w stanie przybyć 
do punktu lub osoby doświadczające trudności w komunikowaniu się mogą otrzymać poradę przez telefon, Internet, poprzez zorganizowanie wizyty w miejscu zamieszkania albo w innym miejscu wyposażonym w sprzęt ułatwiający komunikację lub z dostępem do tłumacza języka migowego. Bliższe informacje pod numerem telefonu podanym 
do zapisów.

	JEDNOSTKA PROWADZĄCA
	ADRES PUNKTU
	DNI I GODZINY DYŻURÓW


	TELEFON, 
E-MAIL,WWW

	STOWARZYSZENIE  SURSUM CORDA
 z siedzibą w Nowym Sączu, ul. Lwowska 11,  33-300 Nowy Sącz  - poradnictwo świadczone przez Doradców obywatelskich
	ul. Zrębińska 45/3 , 28-230 Połaniec
	poniedziałek – godz. 8 00 – 1200
 środa – godz. 8 00 – 1200
piątek – godz. 8 00 – 1200
	18-441-19-94

biuro@sc.org.pl
www.sc.org.pl

	
	Łubnice 66A, 28-232 Łubnice
	wtorek w godz. 8 00 – 1200
	

	
	ul. Nadstawie 1, 28-220 Oleśnica
	czwartek w godz. 8 00 – 1200
	



